
Capacity Building Lokale Partnerschappen

Lokaal Addendum
Lokaal werkingsgebied: Welzijnsregio
Lokale besturen: Bocholt, Bree, Hamont-Achel, Hechtel-Eksel, Lommel, Peer, Pelt en Oudsbergen

Regio-uitdagingen
In deze regio werden uitdagingen per (gebundelde) persona geformuleerd. Ze worden weergegeven in

volgorde van meest voorkomende persona in deze regio. De persona worden verder in dit document

opgenomen.

De regio-uitdagingen zijn:

● Regio-uitdaging 1 gebaseerd op persona Mo

Hoe kunnen we hun digitale en persoonlijke competenties versterken? Hoe kunnen we de zorg voor het gezin

combineerbaar maken met een job, zodat ze langdurig aan het werk kunnen blijven? Hoe kunnen we de

mentale problemen (depressie en agressie) aanpakken zodat de situatie minder uitzichtloos is?

● Regio-uitdaging 2 gebaseerd op persona Marcel, Roy en Bart

Hoe kunnen we hen de nodige psychologische ondersteuning geven, zodat ze in staat zijn om hun verslaving

achter zich te laten en hun leven te structureren, zodat ze opnieuw stap voor stap hun plaats kunnen vinden

in de samenleving? Hoe kunnen we ervoor zorgen dat ze hun competenties en persoonlijke vaardigheden

kunnen versterken zodat ze hun kansen op een duurzame tewerkstelling verhogen? Hoe kunnen we ervoor

zorgen dat ze een degelijk dak boven hun hoofd hebben en dat hun mobiliteit verbetert, zodat hun

mogelijkheden om een duurzame job te vinden en te houden, toenemen? Hoe kunnen we dit alles samen met

hen op hun tempo aanpakken, zodat ze kunnen terugvallen op een sociaal netwerk dat we gaandeweg met

hen opbouwen?

● Regio-uitdaging 3 gebaseerd op persona Marlies en Cindy

Hoe kunnen we hen laten integreren in de samenleving door hen de psychologische ondersteuning op maat

te geven die nodig is voor hun problematiek? Hoe kunnen we hen het gevoel geven dat ze stappen vooruit

zetten, zonder dat we bepaalde zaken overhaasten? Hoe kunnen we hun digitale en persoonlijke

competenties versterken? Hoe kunnen we hun netwerk versterken en met hen op zoek gaan naar duurzame

huisvesting? Hoe kunnen we ervoor zorgen dat ze zich makkelijker kunnen verplaatsen? Hoe kunnen we hen

ontlasten van de constante zorgtaken en opvang van hun kinderen? Hoe kunnen we de problemen van de

kinderen en partner wegwerken zodat we hen kunnen laten focussen op de eigen problematieken? Door aan

al deze zaken te werken, willen we hen opnieuw laten deelnemen aan de samenleving.
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● Regio-uitdaging 4 gebaseerd op persona Chadia

Hoe kunnen we hun taalkennis versterken en gericht werken aan hun digitale en persoonsgebonden
competenties, zodat ze in staat zijn om hier een netwerk uit te bouwen dat hen kan helpen om (financieel)
onafhankelijker te worden? Hoe kunnen we de zorg voor het gezin combineerbaar maken met een job, zodat
ze langdurig aan het werk kunnen blijven? Hoe kunnen we ondanks dat het minder gebruikelijk is binnen de
cultuur, vrouwen helpen sociaal inclusiever te worden, zodat ze een actievere rol kunnen opnemen in de
maatschappij?

Lokale Analyse
● Resultaten verrijking-sessies

In provincie Limburg werd een verrijkingsessie georganiseerd met externe partners. Deze verrijking werd

georganiseerd per regio. De resultaten van de regio-uitdagingen voor de werkingsregio Welzijnsregio leest u

hieronder.

Regio-uitdaging 1: 45% van de partners geeft aan dat deze uitdaging herkenbaar is en 55% geeft deze uitdaging

aan als zeer herkenbaar. Geen partner vindt deze uitdaging minder of niet herkenbaar.

Regio-uitdaging 2: 55% van de partners geeft aan dat deze uitdaging herkenbaar is en 45% geeft deze uitdaging

aan als zeer herkenbaar. Geen partner vindt deze uitdaging minder of niet herkenbaar.

Regio-uitdaging 3: 55% van de partners geeft aan dat deze uitdaging herkenbaar is en 45% geeft deze uitdaging

aan als zeer herkenbaar. Geen partner vindt deze uitdaging minder of niet herkenbaar.

Regio-uitdaging 4: 55% van de partners geeft aan dat deze uitdaging herkenbaar is, 18% vindt deze uitdaging

meer herkenbaar en 18% geeft deze uitdaging aan als zeer herkenbaar. Voor 9% is deze uitdaging minder

herkenbaar. Niemand vindt de uitdaging niet herkenbaar.

Aanvullingen van de partners op de regio-uitdagingen:

➔ Individuele begeleiding op maat door een vertrouwensbegeleider, op alle fronten, blijft belangrijk in de

toekomst, ook voor jongeren, zodat ze niet ontmoedigd geraken;

➔ Het is complex om werk te vinden in combinatie met de drempels, mobiliteit en kinderopvang;

➔ Nieuwkomers kampen vaak met mentale problemen, er is een nood aan psychologische ondersteuning

op hun maat en tempo;

➔ Vele problematieken samen, zoals het niet hebben van kinderopvang, beperkte mobiliteit,

moedeloosheid,… zorgen ervoor dat de zin en motivatie om Nederlandse les er niet altijd is;

➔ In veel (gespecialiseerde) hulpverleningsdomeinen zijn er wachtlijsten. Dit is demotiverend voor

cliënten. De hulpverlening voor dit soort profielen moet flexibel in tijd en frequentie zijn zodat de kans

op hervallen in problematieken verkleint;

➔ De oudere generatie heeft het moeilijker met digitale toepassingen. Voor personen die minder digitaal

vaardig zijn blijft er een kleiner jobaanbod over.

Uit de verrijking komt de volgende vraag: “Hoe kunnen we kinderopvang, psychologische ondersteuning en

huisvesting beter voorzien, en sneller en financieel toegankelijk maken?”
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● Arena-analyse

In werkingsregio Welzijnsregio werd een arena-analyse georganiseerd met kernpartners VDAB en de lokale

besturen. Uit deze arena-analyse komen een aantal typen dienstverlening die nodig zijn in het lokale

partnerschap. Deze typen werden verrijkt op de verrijkingsdag.

De typen van dienstverlening nodig voor deze regio zijn:

➔ Hulp- en/of dienstverlening die de cliënt vergezelt tijdens zijn traject om de door hem of haar ervaren
drempels, op alle levensdomeinen, te overstijgen. De hulpverlener gaat hierbij mee op zoek naar een
passend aanbod, afgestemd op de noden, interesses en competenties van de cliënt en bewaakt het
gehele proces. De hulpverlener blijft het centrale aanspreekpunt. Hierbij moet er:

◆ Outreachend en aanklampend gewerkt worden;
◆ Een empowerende aanpak zijn om mensen in beweging te krijgen vanuit een positieve insteek;
◆ Effectief tijd gemaakt worden voor de cliënt;
◆ Er gewerkt wordt vanuit de presentiebenadering;
◆ Aandacht zijn voor het versterken van het netwerk van de cliënt.

➔ Een hulp- en/of dienstverlening specifiek voor volgende thema’s:

◆ Expertise in het begeleiden van cliënten en hun context mbt generatiearmoede;
◆ Expertise in het begeleiden van cliënten met een drug-, alcohol- of gokverslaving;
◆ Expertise in het begeleiden van cliënten (met een vermoeden) van een mentale beperking in

sommige gevallen in combinatie met autismespectrumstoornis;
◆ Expertise in het ondersteunen van cliënten met een juridische problemen en of

detentieverleden;
◆ De cliënt ondersteunen in het vinden van (naschoolse) kinderopvang;

➔ Een hulp- en/of dienstverlening die inzet op het uitbouwen van een netwerk.

➔ Een hulp- en/of dienstverlening die laagdrempelige psychische hulpverlening kan aanbieden, die
cliënten vindt, begeleidt en - indien mogelijk - toeleidt naar de gepaste hulpverlening met oog op het
mentaal welzijn, weerbaarheid, integratie en participatie. Deze psychologische hulpverlening moet
voor een deel van de cliënten (vluchtelingen) ook gericht zijn op traumaverwerking.

➔ Een hulp- en/of dienstverlening die de kennis en vaardigheden van cliënten op een laagdrempelige
manier kan vergroten, specifiek voor deze thema’s:

◆ Digitale vaardigheden;
◆ Nederlandse taal leren lezen en schrijven;

● Persona

Volgende persona werden gekozen voor werkingsregio Welzijnsregio:
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● Andere lokale input

We zetten in de werkingsregio Welzijnsregio in op Mo, Marcel, Roy, Bart, Marlies, Cindy en Chadia omdat…

… er steeds meer personen in begeleiding komen die lager geschoold zijn en een rugzak hebben uit

het verleden waardoor psychologische ondersteuning noodzakelijk is;

…men aangewezen is op het openbaar vervoer, maar zeer slechte busverbindingen heeft om zowel op

het werk, bij de kinderopvang als bij hulpverlening te geraken;

… er weinig mogelijkheden zijn voor de opvang van kinderen. Het niet hebben van een netwerk

vergroot dit probleem. Het niet hebben van opvang voor de kinderen zorgt ervoor dat men moeilijk

werk vindt;

…men bijkomend bij de eigen problematieken vaak een zorgfunctie heeft voor iemand in het gezin of

familie;

We kiezen er lokaal voor om niet in te zetten op personen…

… die op zoek zijn naar werk waarbij mobiliteit, huisvesting en kinderopvang de enige drempel zijn en
waarbij de oplossing een bovenlokale aanpak vereist;

… die door lokale besturen, VDAB en partners op de verrijkingsdag als niet of minder herkenbaar

werden aangeduid.
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Lokale timing

➔ Lokale deadline kandidatuur: 1 juni om 23 u 59

➔ Lokale matching-momenten: 19, 21 en 23 juni 2023

➔ Communicatie matching: voor 15 juli

Lancering addendum 21 april 2023

Deadline kandidaturen 1 juni 2023 om 23u59

Beoordelen schriftelijke projectvoorstellen week van 5 en 12 juni

Pitches en jury 19, 21 en 23 juni 2023

Communicatie over beslissing Voor 15 juli 2023

Ontvangen en beoordelen van ‘weerwoord’ Einddatum + 14 dagen

Lokale contactpersoon
Heb je inhoudelijke vragen over het addendum? Neem dan contact op met Stephanie Bawin via 011/23.87.31

of stephanie.bawin@welzijnsregio.be

U dient uw kandidatuur voor 1 juni 2023 om 23u59 via volgend emailadres: stephanie.bawin@welzijnsregio.be
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