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Lokaal Addendum
Zuid-West-Vlaanderen

Lokaal werkingsgebied:

Het lokaal addendum voor Zuid-West-Vlaanderen is opgedeeld in verschillende onderdelen. Als eerste gaan we in op
de focus die we willen leggen in ons lokaal partnerschap. Daarna geven we onze lokale timing en contactpersoon
mee. Na deze onderdelen geven we nog de algemene informatie mee die gekomen is uit het doorlopen proces in
regio Zuid-West-Vlaanderen rond regio-uitdagingen, arena-analyse, verrijkingssessies en andere lokale input.
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Focus lokaal partnerschap Zuid-West-Vlaanderen

In het lokaal partnerschap willen we ons in Zuid-West-Vlaanderen richten tot kwetsbare personen die nood hebben
aan een intensieve en aanklampende begeleiding om hun positie in de samenleving te versterken zodat onder andere
de afstand tot de arbeidsmarkt kan verkleind worden. Het gaat hier dus om mensen die reeds gekend zijn bij reguliere
instanties (VDAB, OCMW, ...) als om mensen die niet gekend zijn of onder de radar blijven. Meer info over de
doelgroep van het lokaal partnerschap is hieronder in de verdere uitwerking van het lokaal addendum terug te
vinden.

Het partnerschap in Zuid-West-Vlaanderen wil een zeer aanklampende methodiek uitrollen waarbij een compagnon
de route fungeert als vertrouwenspersoon die samen met betrokkenen op alle levensdomeinen aan de slag gaat. De
compagnon de route moet de doelgroep van dichtbij kunnen opvolgen, hen ondersteunen in hun leefomgeving, hen
ondersteunen en aanmoedigen in de vele kleine en grote stappen die nodig zijn om tot een stabiel activeringstraject
te komen. De compagnon de route is als het ware een rechterhand van de persoon om bruggen te bouwen en te
ondersteunen waar nodig. Wij zijn dus op zoek naar organisaties waarvan hun medewerkers kunnen werken volgens
bovenstaande methodiek. De focus moet liggen op het proces dat doorlopen wordt met de cliént. De dienstverlening
moet flexibel in te zetten zijn op maat van de cliént.

Om de bovenstaande compagnon de route methodiek ten volle te kunnen uitwerken, hebben wij in onze regio nood
aan empowerende generalisten. Daarbovenop verwachten we dat de organisatie specifieke expertise heeft in
domeinen die benoemd worden in de regio uitdagingen en dat men dit kan meenemen in het partnerschap. Als we
kijken naar de situaties waarin de doelgroep zich bevindt, is er vooral gebrek aan volgende zaken; een sociaal en
professioneel netwerk, beperkte of geen werkervaring, precaire financiéle situatie, huisvestingsproblematieken,
mobiliteit, taalkennis, gebrek aan perspectief, gebrek aan competenties en laaggeschooldheid. Dit alles heeft een
nefaste invloed op hun kans op werk. Organisaties die geen compagnon de route benadering aanbieden, maar wel
een specifieke expertise hebben benoemd in de regio uitdaging, kunnen in een latere fase ingezet worden als extra
services.

Op dit moment zijn we dus nog niet op zoek naar louter gespecialiseerde expertise rond taal, mobiliteit, psychische
hulp en verslaving.

In het hierna volgend document is er nog meer gedetailleerde info terug te vinden.
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Lokale timing

e Lokale deadline kandidatuur
e Lokale matching-momenten
e Communicatie matching

Lancering addendum

Vrijdag 28 april 2023

Deadline kandidaturen

Vrijdag 9 juni om 23u59

Beoordelen schriftelijke projectvoorstellen

Maandag 12 juni 2023 tot en met woensdag 21 juni
2023

Communicatie over beslissing wie mag deelnemen aan
de pitches

Woensdagavond 21 juni 2023

Pitches en jury

Dinsdag 27 juni 2023 en woensdag 28 juni 2023

Communicatie over beslissing jury

Samenzitten met weerhouden organisaties

Vrijdag 7 juli 2023

Vrijdag 14 juli 2023 in de loop van de namiddag

Ontvangen en beoordelen van weerwoord

Tot 28 juli mogelijkheid tot weerwoord

Lokale contactpersoon

Heb je inhoudelijke vragen over het addendum? Neem dan contact op met Saar Deschamps,

saar.deschamps@welzijn13.be , 0473 56 48 25.

U dient uw kandidatuur voor vrijdag 9 juni 2023 om 23u59 in te dienen via volgend emailadres:

saar.deschamps@welzijn13.be .



mailto:saar.deschamps@welzijn13.be
mailto:saar.deschamps@welzijn13.be

EUROPA
) WERK & ?(\‘] Medegefinancierd door
capacity | sOCIALE (‘ de Europese Unie
building | ECONOMIE

Capacity Building Lokale Partnerschappen

Regio-uitdagingen

In deze regio werden uitdagingen per (gebundelde) persona geformuleerd en staan hier in volgorde van meest
voorkomende persona in die regio. De persona vind je verder in dit document.

De regio-uitdagingen zijn:

® Regio-uitdaging 1 gebaseerd op persona Saled

Wij zoeken naar partners om interventies uit te werken voor volgende uitdagingen:

We weten dat er in deze regio een veel voorkomende doelgroep is, die vaak met onderstaande obstakels
tegelijk geconfronteerd wordt, waardoor inclusie moeilijk wordt gemaakt. De obstakels zijn:

Er is meestal een beperkte sociale context en men kan niet terugvallen op een betrouwbaar sociaal netwerk.
Gekoppeld aan een vrij beperkte kennis van de Nederlandse taal en het ervaren van een cultuurkloof kan dit zorgen
voor een gevoel van isolatie en onbehagen/psychische problematieken.

Vaak kampen ze met dringende vraag naar huisvesting en kennen ze een moeilijke zoektocht naar een betaalbare
en kwalitatieve woning. Daarbij staan ze ook vaak alleen. Ze hebben een beperkte mobiliteit en beschikken over
weinig vaardigheden toepasbaar binnen hun nieuwe situatie (ook administratief). Ze zijn laaggeschoold (ook gezien
opleidingsniveau in thuisland) en hebben beperkte of geen werkervaring.

Hoe kunnen we hen de mogelijkheid bieden om met deze drempels om te gaan, zodat ze:
- Ondersteuning krijgen bij hun administratieve noden (buddy)
- Hun levenskwaliteit kunnen verhogen op alle domeinen door continuiteit in de begeleiding te
voorzien (buddy)
- Onder begeleiding stappen kunnen zetten naar een meer stabiele en kwaliteitsvolle woning
- Inzicht krijgen in de opgelopen trauma’s en hiermee leren omgaan
- Zicht krijgen op geschikte opleidingsmogelijkheden
- Meer kansen krijgen om de Nederlandse taal — op maat — te leren
- Mobiliteitstraject opzetten startend met fietslessen om zo een ruimer jobaanbod te ambiéren
- Hun netwerk kunnen verruimen en uit het sociaal isolement treden
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o Regio-uitdaging 2 gebaseerd op persona Chadia

Wij zoeken partners om interventies uit te werken voor volgende uitdagingen:

We weten dat er in deze regio een veel voorkomende doelgroep is, die vaak met onderstaande obstakels
tegelijk geconfronteerd wordt, waardoor inclusie moeilijk wordt gemaakt. De obstakels zijn:

Centraal staat een vrij beperkt sociaal netwerk en een lage taalvaardigheid in het Nederlands. Het isolement wordt
versterkt door het feit dat men alleenstaande ouder is en door hun woonsituatie. Uitdaging is om tewerkstelling
of opleiding te combineren met goede en geschikte kinderopvang.

Het gebrek aan perspectief en het falen in arbeidssituaties heeft een impact op het zelfbeeld en creéert een

psychologische problemen.

We kunnen hen de mogelijkheid bieden om met deze drempels om te gaan door het volgende aan te bieden:

Ondersteuning bij het zoeken naar (voor- en naschoolse) kinderopvang.

Laagdrempelige, betaalbare psychologische hulp met aandacht voor de taalbarriére.

Ondersteuning van de lage taalvaardigheid bij anderstaligen. Dit met extra aandacht voor traag lerende en
niet-digitale cliénten.

Zorgen voor een betere matching naar mogelijke vacatures met inbegrip van onderzoeken
opleidingsmogelijkheden.

Creéren van een sociaal netwerk met aandacht voor praktische ondersteuning op diverse domeinen.
Ondersteunen van een meer zichtbaar en positief zelfbeeld.
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® Regio-uitdaging 3 gebaseerd op persona Marc - Marlies

Wij zoeken partners om interventies uit te werken voor volgende uitdagingen:

We weten dat er in deze regio een veel voorkomende doelgroep is, die vaak met onderstaande obstakels
tegelijk geconfronteerd wordt, waardoor inclusie moeilijk wordt gemaakt. De obstakels zijn:

Verslavingsproblematiek, schuldenlast, slechte woonkwaliteit, een detentieverleden, vormen een op elkaar

inspelend palet van problematieken die zichzelf continu versterken en aan betrokkenen weinig perspectief bieden.
Kenmerkend is ook een psychische kwetsbaarheid. Dit zorgt voor een zware rugzak die men niet alleen kan dragen,
een integrale begeleiding blijkt noodzakelijk.

We kunnen hen de mogelijkheid bieden om met deze drempels om te gaan door het volgende aan te bieden:

Laagdrempelige psychologische ondersteuning op maat en aanklampend integraal zorgtraject.

Stap voor stap werken aan inzicht en stimulans.

Budgetinzicht en financiéle begeleiding in functie van streven naar een menswaardig inkomen.

Werken aan intrinsieke motivatie en perspectief creéren.

Aanklampende ondersteuning na detentie, niet alleen laten.

Versterken en zichtbaar maken van de aanwezige competenties in functie van activering door middel van
generieke werkvloeren.

Versterken van netwerk via vrije tijd/sport/buurtactiviteiten/...

Woonbegeleiding

Raakvlakken zoeken naar hulpverlening in het kader van een verslavingsproblematiek.
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e Regio-uitdaging 4 gebaseerd op persona Jordy - Cindy

Wij zoeken partners om interventies uit te werken voor volgende uitdagingen:

We weten dat er in deze regio een veel voorkomende doelgroep is, die vaak met onderstaande obstakels
tegelijk geconfronteerd wordt, waardoor inclusie moeilijk wordt gemaakt. De obstakels zijn:

Vaak beseffen ze dat ze met hun rug tegen de muur staan en willen ze zich opnieuw integreren in de samenleving,
maar weten ze omwille van hun complexe problematiek niet waar ze moeten beginnen. Dit in combinatie met het
feit dat ze niet kunnen terugvallen op een betrouwbaar sociaal netwerk zorgt voor weinig perspectief. Vaak
kampen ze met huisvestingsproblemen (moeilijke zoektocht naar een betaalbare en kwalitatieve woning, uit hun
huis gezet worden, periodes van dakloosheid...). Ze hebben een beperkte mobiliteit en weinig tot geen perspectief
op werk of opleiding wegens laaggeschoold. Een (gok)verslaving met bijhorende financiéle gevolgen zorgt
daarbovenop voor een gevoel dat ze er moeilijk bovenop zullen raken.

Hoe kunnen we hen de mogelijkheid bieden om met deze drempels om te gaan, zodat ze:
- Inzicht krijgen en omgaan met hun verslaving, zowel gok als middelengebruik.
- Een structuur vinden die voor hen past.

- Zelfinzicht krijgen en omgaan met de eigen psychische problematiek.

- Terug in staat zijn om deel te nemen aan de maatschappij.

- Inzicht krijgen in hun eigen financién en deze beter kunnen beheren.

- Stimuleren om in te stappen in een voortraject voor sociale activering met aangepast werk als
einddoel.

- Woonsituatie verbeteren.

- Indiceringscapaciteit voorzien.

- Inzicht krijgen en leren omgaan met de eigen beperkingen.

- Inzicht krijgen en leren omgaan met hun psychische problematiek.

- Werken aan de zelfredzaamheid en het eigen zelfbeeld.
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o Regio-uitdaging 5 gebaseerd op persona Marcel

Wij zoeken naar partners om interventies uit te werken voor volgende uitdagingen:

We weten dat er in deze regio een veel voorkomende doelgroep is, die vaak met onderstaande obstakels
tegelijk geconfronteerd wordt, waardoor inclusie moeilijk wordt gemaakt. De obstakels zijn:

Vaak speelt er een verslavingsproblematiek mee (drugs, alcohol, gamen of gokken), waar ze maar moeilijk vanaf
geraken. Hierdoor hebben zij in vele gevallen blijvende fysieke en/of psychische klachten.

Ze zijn laaggeschoold, hebben een beperkte werkervaring met veel wisselende jobs, beschikken zelf niet over de
nodige vaardigheden om hun eigen administratie en financién op te volgen. Hierdoor slepen ze vaak een
schuldenlast met zich mee (bij sommigen generatiearmoede).

Daarbij komt dat ze door hun situatie vaak zodanig ontmoedigd zijn dat ze angst- of agressie-aanvallen hebben,
kampen met een negatief zelfbeeld, zichzelf volledig verkeerd inschatten en regelmatig terugvallen in de
verslaving. Vaak zijn ze opgegroeid in een ongezonde familiale context of problematische kindertijd.

We kunnen hen de mogelijkheid bieden om met deze drempels om te gaan door het volgende aan te bieden:
- Inzicht geven/empoweren/opkrikken zelfwaarde.
- Schuldbemiddeling, creéren budgetinzicht en perspectief in het kader van aanpak schulden.
- Onder controle brengen middelengebruik in functie van normaal functioneren en inzicht in
verslavingstriggers.
- Ondersteunen uitbouw sociaal netwerk met focus op werken aan integratie als ex-gedetineerde.
- Onderzoek werk- en activeringsmogelijkheden (met aandacht voor mobiliteit).
- Zoektocht naar positieve beleving en behalen kleine successen.
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Lokale Analyse

e Resultaten verrijking-sessies

In deze regio werd een verrijking-sessie georganiseerd met externe partners. Deze verrijking werd georganiseerd
per regio-uitdaging en niet per persona. De resultaten van deze sessie zijn:

Er zijn voor deze regio veel uiteenlopende verrijkingen genoteerd.

Er wordt meerdere malen verwezen naar de nood om een nabije hulpverlener te hebben, die de gehele multi
problematiek van een persoon mee moet ontrafelen, contextualiseren en het netwerk van deze persoon
betrekken.

Onderstaande problematieken komen herhaaldelijk aan bod:

Mobiliteit wordt als thema voldoende benadrukt en dit is ook nodig. Het is echter belangrijk om dit ruim
te bekijken en niet te verengen tot bijvoorbeeld fietsen.

In het partnerschap moet het de bedoeling zijn om dit ruim te willen bekijken, maar uiteraard zal een
bepaalde focus nodig zijn.

Heel wat mensen zijn hulpverleningsmoe.
Outreachend werk/ een ‘compagnon de route’ kunnen hier een antwoord op bieden. Tegelijkertijd is het
belangrijk dat deze ‘compagnon de route’ de rechten en plichten voldoende kan duiden.

Groepswerk kan een belangrijke methodiek zijn om middelen efficiént te benutten.

Verslavingsproblematieken kunnen van zeer diverse aard zijn. Naast alcohol- en drugsverslaving is ook
gameverslaving sterk opkomend waardoor dag-nachtritme vaak verstoord raken. Het partnerschap dient
hier oog voor te hebben.

Medische problematieken vragen ook een gedegen medische opvolging die vaak niet alleen door een
eerstelijnswerker, compagnon de route of hulpverlener geboden kunnen worden. Medische opvolging
(medicatie, attestering, behandelingsplan) is even belangrijk. Het partnerschap moet er dan ook op
gericht zijn om vlot toe te kunnen leiden naar de medische sector.

In de regio-uitdagingen komen justitiéle problemen naar voor. Deze versterken de andere drempels vaak
in een zoektocht naar inclusie/ werk. Zorgcontinuiteit is dus belangrijk.

Vaak botsen mensen op inclusie of exclusiecriteria of wachtlijsten.

In de regio ligt de nadruk sterk op jongeren. Ook minderjarigen of +30-jarigen kampen vaak met
gelijkaardige uitdagingen.

Daarom vinden we het belangrijk dat het aanbod van het partnerschap niet a priori uitsluitend werkt.

Verder worden nog een aantal doelgroepen eenmalig aangehaald. We zijn er ons terdege van bewust dat de
geformuleerde regio-uitdagingen niet allesomvattend zijn.
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e Arena-analyse

In elke regio werd een arena-analyse georganiseerd met de kernpartners VDAB en Lokale Besturen. Uit deze arena-
analyse komen een aantal types dienstverlening die nodig zijn in het lokale partnerschap. Deze types werden
eveneens verrijkt op de verrijkingsdag.

Voor de regio Zuid-West-Vlaanderen werd gevraagd om het aspect mobiliteit mee te nemen doorheen alle
uitdagingen. Het bepalen en verduidelijken wat de impact is van deze drempel en het zoeken naar een geschikte
remediering kan onder heel wat verschillende vormen: fietslessen, fietslease, huurkoop, inzetten van alternatieve
vervoersmiddelen, ondersteunen behalen rijbewijs...

Cruciaal in elk van de cliéntsituaties is het vinden, traceren, motiveren, vertrouwen opbouwen, toeleiden in een al
dan niet intensief traject van probleemdetectie, -analyse, oplossingsformulering. Belang van een
vertrouwenspersoon die outreachend aan de slag gaat met de cliént, die mee betrokken is in het gehele traject
van de klant.

Daarom beklemtoont de regio volledig te willen gaan voor een individuele, aanklampende en intensieve
dienstverlening op maat. Een “compagnon de route” die vanuit een basisvertrouwen de brug vormt naar eender
welk initiatief in de sociale kaart en breder.

Daarom: versterk integraal basiswerk, kom hiermee tegemoet aan vraag naar 1 compagnon de route die

1) Zorgzaam mee stappen zet en blijft opvolgen en de toegang tot bestaand hulp en
dienstverleningsaanbod blijft ontsluiten.

2) Ondersteuning biedt op vlak van oriéntatie, screening, laagdrempelige oefenkansen, versterking

3) Ondersteuning bij andere levensdomeinen zoals psychische kwetsbaarheid, nood aan extra
taalvaardigheden, ...

Een efficiéent werkend partnerschap met integrale insteek waarbij wel ad hoc/projectmatig het partnerschap
tijdelijk kan uitgebreid worden. Zorg daarbij dat het partnerschap de middelen krijgt om projectmatig acties in te
kopen.
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e Persona

SALED

Context

Salec s eon 22 jarige erkende Afghaanse viuchteling die i
een huuoning op het platieland woont. Hi s geviucht van
e taliban, maar omdat b daar een fysiek etsel en cen
trauma aan heeft overgehouden wil h daar et over praten.
Hi rookt jointies om zichzet 1ot st e beengen

I Afgharistan heeft i noot gewerkt Hij wi nu grasg
aardighedien opbouwen om daama werk te kunnen vinden

Problematieken

J Fysiek probleem
© Slechte woonlaalieit
Q Peyerische problematiek

© Geenwerk
Q Beperkte werkvaardigheden
Lage digole vardghadn

want i is analfobeet, Hj spreek geen Engets, e s dus enkel
contact via een tok mogelik.

Saled ks 0p Z0ek naar werk en wil o het even wat doen. Hj
Voel immers de druk van de famie in Afghanistan om snel

“tk wil.
Help mij zoeken.”

Begeleidingsvraag

Vaarcigheden, inkomen, tal, woning. werk, adminisiratieve
‘ondersteuning, eigenlik ook psychologischo
‘oncersteuning. Zo snel mogelik de Belgische nationaited.
Hi vaagt vooral cagbesteding en wil financieel vooruit
geraken

Drempels, motivaties & attitudes

diploma en geen werkenvaring.

Sociaal netwerk

Hulpverieners en de bewoners in het asielcentrum vaar b
eerst verbeet,Hij heeft ook contact met de VDAB-
bemiddelar in 2jn zoektocht naor werk

Huidige belevenis van de dienst

Saled kot via het asielcentrum in contact met NL Jes en
hupverlenars. In hot bogin s b erg hoopvol, maar hij geraakt
gedemotiveerd en gefrustreerd omaat a%es te lang cuurt

2 Erls

‘overgehouden aan viucht en overschat zichzel!

Hi heah geen relevante werkervaring. Hi s moedik te
bereikon, maar komt 2jn afspraken na en & gemotiveerd

‘om werk te vingen.

\
g

MARCEL @

“Ii wil opnieuw beginnen™

firgroren, Iichtin eigan kurven. heef hood aan
soxciaal cormact en meer st 1 7in oven

Drempels, & attituds

erls
naar hulpveriening weinig aanbod dat provincie
overschidend werkt.

Context

Marcel s een Becisce jongerman van 24 e alieen woort in
607 srownciestad op en apparement van 0en SVK HY s
‘Geschetcon en heek een z0orte van e det b om do twee
weker et Mercet krygt een leefco

Hj wers ats Kt mishanciod coce vader et borderine.

o hoal 46 hem terig nas e deugs aten
oo

Hi 9008 goon ciglorma midcobaa: crdosws gonaska
5] PoO wel watt werkorvarng i G horeca. Dat wark ok 1
‘ccnter noot lang val. Nu s Marcel vestesioten om zich terug
2 nnmgreren 0 de aroerdsmarkt maar i kan eried gebrk
e van coenbas vervoer €0 5 e et veriouwd mee

Sociaal netwerk

OCMIN, VDAB, wooribegeincing SV, ptmeassstent
ieeche, geen ander socias netwer

Goage mtertien m
oigen kurnen

rexgatt 1foaolt Wi geioot i

Goede wi, mear versiaving bift n de weg stssn Door zfn
verscrlionde ‘rookoman kot h riet abid Cpdagen 0o
apraken me: ruiaverkoners.

oy vt s e icje ven de teda

ge
(Later te vervolledigen)

Intae met MAkmmac omdi hj paconfront
siral orzoker. uaject Gughuprerenng getustoe

stoppen met dusgs 20 moeifk gaat Ussndeli
1ukt hetwel en i nocpvol omdat i weer perspectief zet
entong s Zchzed geloot

< work met

>

) Administatieve problemen

) Cutuusicoof

Regio's en werkingsgebieden

© WestVinanderen:Brgge, Zudviest. Westhock

© Oostvisanderen: o G, Mectosiand, chekdoond

© Amwerpen:Siac Anvirpen, Kioabant Vrtanc L
&

© Limburg: Genk, Massland, Midden Limburg, West-Limourg

© Visams Brbont Demerand, Zudoos Hageand Zudwest
Rord

]

Problematieken
Q@ Puychische problematiek
© Generatioarmeede © Lage zeifiennis.
© Geenwerk

Beperce weresardignecen

@ Drugs/alcohe versiaving

[rs—
© Oetentio vareden
Hopori mosier

Reglo's en werkingsgebieden

© WestVioanderen: B0

O e r——

[y ——e—

© Umburg: Hespengoum Massiend Micden Livenrg

[ r—
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Begeleidingsvraag
PR ——— —
“ajacogeiecing o om sruch i nasreven 1o
srgen

Drempels, motivaties & attitudes

Laag zofbook, parscknanvalion as 26 tssen to veel

Context

CIndy i 60 o wrouw van 21 et can e mantale

op het pimeand D resatio met has grooveder wericop!
‘et hf vinct et 6 1o weirg aar best doet om aan o
o e Gean Ze heeh ru een oo

Cindy et kel e Getisgachoft tusecs Grned B3O e
e chs o w09 wachstning. 26 heot e
afgeicpen aren af en toe gewerkd 1 de horeen man

om o utuerng 16 krgen. Nasst s
mertae beperking eef 20 0ok zoer wewrkg zefforns er
et v 2S00 20 ¥t e g 1 b wharcoor
20 vaak har atsprakon st Z0 woonco wosger bf haat
mader cie akes 1 Fancen nem e hoe® dus eens cen

Sociaal netwerk

Groonmone, 44n sreret waarmes e s ookt
Iornangenc o3 het leinte)

Huidige belevenis van de dienst
(Later te vervoliedigen)

Problematieken
© Paychische probiemates
Q Mentale bepering
Q Lage zefennis.
© Goenwerk Famitan et
B eicvnard e i
© Lage digiaie vamrdgheden
Lasggescnookd
© Mosseions
@ Beperkte mobilneit
© Gebrek aan relatandigherd
Taataire
Regio's en werkingsgebieden

O m——

(O a———

gaat et Grasg om met mersen, geen MBCWH Moot met
Jezen en schviven, digresl swek.

20 goes 8% geer Feveke mothme kot shoreken
ik réet e ol 20 1t 00 1 cpstaat

MARLIES @

“Het lukt mij niet in dit leven™

Begeleidingsvraag

Ko b) het OCHIW met de vraag om haar o helpen met
haes fancive proiemen bet OCMW vermoedt were:
vychologsche problemen en verwis! e Goor nesr een
-

Drempels, motivaties & attitudes
Zothetloven et meer ziten

Eerst uhermete peteten. geloof iet in hulp, Nacerherdd
nool org dankoaar.

-~

CHADIA Ly

“lic wil erop vooruit gaan, maoar ik zit vost*

Begeleidingsvraag
Mt werk raschoose pang, admateten g
ekgenti ook payChORSCHe Pk maas cl viaug 20 it

Drempels, motivaties & attitudes
7o ot con rjbowys maa geen oigen wagen zeer

lasggescheald, an rietlezon of schviven, auma
fgeweidcodige ox man) Kan zeer good bakken on koken

Context

Morhes s cen ouw van 27 die, semen met haa vrend,

[CYTr—

@ Visams Baban. oo

P cudors aen do dour gezet Ze hooft o maken gonad
ot famiiasl geweid, vormesrozing e misbrk in naar
“enerjaren Vancesg neef ze weer to masen met fervissl
Geweld haar vrien 5 verslantd aan conol en 5 agresse!
segerove ear s i drorken .

26 oot oon kind dat gopiaats! 5. 26 & rwange: van een
Sweede ki

Momertoel et £ con loefloor waar ze et T roend
KoL on waarco0r 20 00k schukien hoeh 0ogebouw

Markes ot aan borderine en aan cen drugsversieving. 26
hech ret cen gevangerisstrafvar § masnden acher de g
wegens diehtal
115 00k 000 vermoodon van marale beperkng maa
Maries v 2 P et voor aten testen

Sociaal netwerk

Toars begelexing vincen 1 het dnsgymisey

Huidige belevenis van de dienst
(Later te vervoliedigen)
[ —————

OCMWA00R 2 et bogropen, Pukvertones OCHW st
oucdy tragect en schulcbomiiceing voorhoopro contact

Problematieken
© schuaden © Paychische problematiok
@ Montale boporing
© Geen werk © Famifesl gewekdt
Bepere werivasdighecen
@ Drugaiicshel versaving
Loaggescrooa
@ Detentie verieden
IS
G Mosdeisos
Regio's en werkingsgebieden

@ WestVisanderen: Brugoe

ertsunug om i et even en hooavel

Context

(Chacia is 6an aloonsiaanGe Marciiaanse mosdor van 45
6 10 06 040 woning woon op het platstand

Do kweltor van haw woning s codermaats. Ze heef crie
Kindeen (| peutor en 2 lagere schoo) €6 kind heek cen
beperking. Ze voelt #ich et aanvaard door endere ouders
ven ce school Omiet ze aRjc Fusmocder wes heet ze.
(g werkasrecrechien opgeboumd n kil 7e 10 een
leefioon

&=

Problematieken

Fysiok prodleem
Q Siechte wosnkwaliter
Puychische prodlematick

Jaac. Lt Marokko,
oo huwen 2) screokt weing Nederands en zoekt
‘Gocies werk zodt 20 ook voor haa knderen kan zorgen.

2o atharikotge van hot aporbaar vievoer

Sociaal netwerk

Admisaseve ondersieuning, OCMW on VDAR
medewerkers, goen sociasl neswerk

Lago rerens
@ Geenwerk
[

Acmnstateve pobiomen
Q Geen kinderopvang G Moedeioos

Cumaurtioot Bcperite mosiren
© Tamanites Q@ Geen soctani netwerk
Q) Anaifabetisme

Regio's en werkingsgebieden

© westvisanderon: Buoge

Y T p—

Huidige belevenis van de dienst
(Later te vervoliedigen)
St ron @

orousiast - krfgt COMYRCYYOLS - Toloursteling mag loon
Er worch haa ook oen atabersenngsraect voorgesisld

‘ot ze ervan utgse! det haar francile stuese erg 2ol
Verbeteren al 26 werk v Ze et niet i) et 26 met
s wark el ets maae et org vee 24l voORAGAN
Bovendien noet 20 ht mosix o kinceropvang o
Vrcon, 2eket voor haar ind met een bepwring.

masr -
anemateven om Neceranas teferen

[ YT ————r———

(R r—
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JORDY

Context

Jordly s sen Besgacie jomgeman van 28. My woomt sdeen n

1 00 8o Mot Beperkt o0Tba voroe Hj woong 1t
Verig jaar b i mosder e 2{n goiversiavrg toiereerde. Hy
et memeree! een eefioon

Jordly koot ut oan gazin et ganarateamoede. Tosn hj
Jorgwas. s 24 vace Gesorven door een arbedsongevel
oo ke hy een afieer van rvmas werk.

Do 24 lage K0, haaice by skeen sen Epiom van ‘ages
‘ondeewin, 14 21 2w i de scrudcen door 20
‘GokversavI'g. Hj hoot goon (pevs.

My et et gevoe! det zin sstie urzichions = en i
ierdoor depressiel geworden Tot overaat van amo s 2in

Drempels, motivaties & attitudes

Onvelcosndo zeftruictr. geen werkeompetenties.

o0 tewrseting ra Ieeursteivg
M @O QW0 ek 5 9014400 WG

ANITA a8

“Ii weet niet hoe ik dit moet canpakken”

Begeleidingsvraag
Beter Inkomen, Ui regatee soeas geraken, socise
vaardgnocen apacuwen. thstegoksarg van kedern
Drempels, motivaties & attitudes

20w fnancele adereruma. Hooft eon groot isico op.
bumout 26 kan moelik contecten keggen en & ot
teroicban

Zear gelaten Ze ko wel opdegen maar toomt werkg
mosvase.

MARC @

“Geef me werk en alles komt goed"™

wadedoor b snol op
200k moet naw iets arcers

Sociaal netwerk

Beperkt neswerk met fouts wrendden (pokars), OCMW.
rajectbogeieicing. begeleding voor schulden

Huidige belevenis van de dienst
(Later te vervoliedigen)

K doorangawoning ven OCMWIongeLery.
‘sajectbogeicicingloors b mas Gan gorioErd o voe!
Ineers). opwart vepwligerswerklgstg masr hoopvo:

Context

A s 091 54 arige Belghsche wouw Z6 hoeft twee ouders
Kncloren o bt s UE 24n or twoe Jongere kiaderen van &
n %0 Bode jongere kinderen hebioen ADD en hebten
Gardoor vees aancacht nodig Ze heef ven dpioma als
vchbocio maa heet noo a5 archtect Gowerkt. Haar man
verterde geroeg en o] verkoos o voor de kindesen e
Egan Ze s 6 ja geketen e haar scheicing, op e
sloon tswecrigekomen

Ze hoeh ook matige medeche problemen fangprotiemen
PTST naghincrier), o1 peychsce probemen

Ze 13 ks cen jom. v socile tewerksiing tewerigesiod
1 on Krrgwerkel mase Wk geen aansiuing o haer
cologes

26 Vel 00k ut wegens Zekte maar heeh rog goen recht 0p
recutkeang

Sociaal netwerk

20 goec aks gean vriendsn, OCMW on VDAS begoiexding.
arts. paychiater

Huidige belevenis van de dienst
(Later te vervolledigen)

Vraag nsar bogelodng/ves verwachtingery CEBIR tost et
P p—

Context

Marc s een 26 jarge Beigrsche man 14 s elcerstasnd en
woone, met cen kind van 3, een grootsiedie rand 1 een
Sociale worvng. Hij loe momanio van 60n kefocn 01
nec® oen bencersbare scrusdertast ) gebruc sof dngs
$4) et cen beperkt sociaal retwerk en heet renden
birnen e drugambe

415 00geqroe I ven westutund gorn maar zip vader
plecgde 26fmoord en 7 moeder s overieden aan kanker
Deze stuatie woegt erg door.

2Zin ogen gezordners & it 10 stabiel Hj hoetlastvan 71
v 0 schoudet Hi ook vioogs: i rusthuizen gowerkt
maar s gestopt ortle ven 2fn twakke gezondhed,

11 rogekmatig sorake s van agressi tegen Go polfic
‘wearcioor by vaak boetes kgt - wet den weer extre weegt

Begeleidingsvraag
Bucgetbeheer schdbemddeing Viaeq naa werk en
ot dagesseding bl noemear i) i heaR egenik
mertalo ARSI NOCRQ M weiger

Drempels, motivaties & attitudes

opzin bt
Veekoer worts 4 oo sfganomen
Sociaal netwerk

Thusbegeiecing. OCMW (st 7 jear 0p doorvewizing ven
0 ocringonbogelexng]. goon sociasl otmerk

Huidige belevenis van de dienst
(Later te vervoliedigen)

egweaing wiiopen
sar kan nog it stappen.
i warsieR oG et 2in ceverwerkt rauma en kan
et ut e hock somen faet geen o] et 06 egen
omoties)

m

1 of 0p groepsgebeLsen en werkt zchzed tegen

rondt
werkmogeboden Eorst verioont iy wat woersiand on
‘warzouen P o botert door het goodo contact met 241
e cosch H worct daama docrverwezen rear GTB
bogelexteng wet hem stress oplevert. H stel 2 teged
hoopvol mas ook celenvel 00

Problematieken
°
 sehwiden © Paychache probiematek
@ Mental beperiing
© Generstearmoase © tage zeennis
© Geenwerk
Besece werevssraigheden
© Lasggeschoois  Gameige versiaving
scrnanee pebemon
© Mosdeloas
Beperkto maniror
Regio's en werkingsgebieden

O T ——

O mv————

© Antwerpen: Destego

© Uimburg: Massiard, Mckien Lamburg. Zud Oast imberg

O e—

Problematieken
Fysox protieen
Paycnache protiomaties
© Goenweek
Beoeias warwaardgpeden
Lage dotsle vaardgrecsn Ougulaiconol versimung
Geeniideragang Moccsioos
Regio's en werkingsgebieden

oY o——
O e———
© Antwerpon: Dok
(oY —

© Vieame Babart dvereg

Problematieken
@ Fysiek probleem
© Schulden © Pychische probiematien
© Lage zeimcennis
@ Goen werk
Oruguincaho versiesng
© Lasggeschoont
Q Agressie
Goen kinderopuang
Beperite moiner

@ Geen sociasi netwerk

Regio's en werkingsgebieden

@ west¥isanderen: Broge

oY —p—
O r—

© umburg 70 Oostmbiarg

© Viaams Bsbart Desieg

» | ==
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ALBENA @

“Hoe kriig ik werk gecombincerd
met mijn gezin®

Begeleidingsvraag

Worc o Kinderogwing. Ze heen contact op mat ce VDAB.
om haar mogedheden e eren kenren Ze heet reeds
gefaakd in acero VOAB tajocton

Drempels, motivaties & attitudes

70 1 gorsomveard om te werken ak dat 20 comboraren &
met eas gezn Abeia i een sierke stecke wouw mot ves
enege.

Zogs Qomathoers 10 i maar haakt of b solictatios
formateven houing men. Ze taifet igenife of 76 wit
worsen mau 7ogt 61 et

NASSIM @

"l vool mij hier niet thuis,
maor ik wil ook niet terug™

Begeleidingsvraag
S r—
Drempels, motivaties & attitudes

Getrek aan sefienna ardere normer e wearen
grale oo

i il 00K vl workion ma et 100k et
e o juste mantaltct voor beeh

FREDDY s

“Ii kan nergens terecht™

Begeleidingsvraag

4 voors werk inden om ok mee dekioos . Hi
Deset ot aaroor censt moat werke aan 70
probismetebien maer ceer it geen ko voor

Drempels, motivaties & attitudes

i st erg opon voor P maar wordh nederhend
mo0Geicon omdat riomanG fem kan of wh heipen met £y
orceruncien

Context

Alberi s 00n 36 arige wouw van Buigaarse origine Zo eet
semen met heer men e1 4 orge kinderen. Ze worer: 1 een
Grote contrumstac on lovon van oon xcfoon. Do
verhoogde kinderbisleg s Fum inkomen best OK

2o spreekd goed Nederianos meer s fven gas morhs

Haar man werkt it omtie van fysische probiemen en KAy
W e o) 9 e

Albers 701 wiben merien s et et hoe 7e ct ki
comtneen met haa gezn. Hasr man 3 tegon kinderapvang
on e hever et et 20 werit ABena s lnaggeschoon
Zo oot goen ribews on ki rve fetsen. 2o s s
sangeczen op het opeess vervoet

Sociaal netwerk
VAR OCMM, socieal netwer v schoos kinceren,

rghguren vercst oe Buigearse germeeciep 26 bt het
moetik mot 2ich o Inegroren n do Visamse cubiar

Huidige belevenis van de dienst
(Later te vervolledigen)

raet

Context

Pessi i een 17 arige niet begeleise mncerjarige, exkende.
Miucriaing. Hi woon: Snds dre j i1 oer peegQeB 1 60N
comumsted

e reltio mot do pleegouders 5 st docr 2 ki
houding

@ Geenwerk
Farmtale probemen

© Lage digtale vaardigheden

© Geenkinderogvang.

Cumarboot P—
Toabanre
Regio's en werkingsgebieden

© WestVianderen: Decteso
[ ————
O ——

@ Limburg: Mamsiara ckgor Lvinsg

[OR er—

» =

Problematieken

Secte woorkneres

Mertato beporking

My v "
et good Nederancs, E 24 vermoedens van martalks
bepeding

1 noct war gewerkt by con verstrma mas werd daar
ontsiegen omdet hf vee! e s was €0 voak e laa v
i kar it woninen aan hotloven e, do ultuurverschilon
2o goot

My o aan ] et OCMW me cen wasg naer leeficon
e 1, 18 wordh e e mased)

Sociaal netwerk

M, goon wiencen

Huidige belevenis van de dienst
(Later te vervolledigen)

NN vorcicht hem o1 oon ijec massschaopeliko
rtegratie ) hoeft e goen zin

Context

Frecdoy s een £2irige Beigsche man Hy loef aloan 01
hect cen zoorge de hy zsiGen zet Na 2y scheddig hostt
1 e titing goen veste verblpleets gerad maar by heeh
u,canicz} ko ven het OCMW een becaaiboare st

oy s 10t 6 ear gelecien werkzaar ] het lege 5
aracomanc Pk & dadr QUNOR 1 e i rEsche
mase

Frocdy kamp: e cen cubbete proclemato
rugaversiaving e1 psychoiogsche problemen. Deze
combinari s nefast om hupveriering e krjgers: omwile ven
2 mhccesengebrus ken ] et Terod s de Dsychitre en
) ot vt i ackcentra orwle ven 747
Emyicisgnene prosienen

Sociaal netwerk

CAM geen iencien of e

Huidige belevenis van de dienst
(Later te vervolledigen)
bt bogn hocpwel ma naderhand gefnsveer o1
meedeions cerer h nergens terecHkan i nec het
covool oot o maschop hem apgeer

iy worck meor on mece wantIomig

@ Lage remenis
Goenwork
© Loge agtale veardigheden
Moodoioos
© Cumunetdoot
© Taaibamiers
Regio's en werkingsgebieden

Cp——
© oomtVhsanders: Deowogio
o —

© umburg: Doorego

oY Te—

Problematieken
Y T—
© Geommwerk
[y rer——
@ Mosdeioos
Regio's en werkingsgebieden

© westViaanderen Bruge
© oosvisanderen: Deciogo
© Artwerpon Desteco

© ey e

(O T——,
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e Andere lokale input

Het lokale partnerschap wil een antwoord bieden op de complexiteit van hulpvragen van diegene die worstelen
met een grote maatschappelijke afstand. De regio wenst een lokale dienstverlening uit te bouwen waarbij
kwetsbare doelgroepen versterkt worden op het pad naar meer inclusie.

De kern van deze dienstverlening zijn de integrale trajecten, vertrekkend vanuit de behoefte van elke hulpvrager
én gericht op de verschillende levensdomeinen.

De regio Zuid-West-Vlaanderen wil bewust kiezen voor een onvoorwaardelijke, outreachende hulpverlening
waarbij samen met de cliént op stap gegaan wordt en ondersteuning kan geboden worden op alle levensdomeinen.
Cruciaal in elk van de cliéntsituaties is het vinden, traceren, motiveren, vertrouwen opbouwen, toeleiden in een al
dan niet intensief traject van probleemdetectie, -analyse, oplossingsformulering.

Daarom beklemtoont de regio volledig te willen gaan voor een “compagnon de route” methodiek die vanuit een
basisvertrouwen de brug vormt naar eender welk initiatief in de sociale kaart en breder.

Op deze manier willen we tot een versterking komen van het integraal basiswerk met één centrale ‘compagnon de
route’ de stappen zet en continuiteit én stabiliteit voorziet in de begeleiding.

Deze keuze impliceert dat ‘compagnon de route” moeten kunnen terugvallen op de ondersteuning van een breed
regionaal netwerk met inbreng van een vrij diverse expertise in functie van de aanpak van de multiproblematieken
vanuit het perspectief van de respectievelijke doelgroepen.

Vanuit een gedeelde verantwoordelijkheid over de begeleidingen heen streven we naar een organisatie-
overschrijdende, complementaire en elkaar versterkende teamwerking.

De regio wil daarbij bewust de keuze maken voor een geconcentreerd partnerschap vanuit deze integrale insteek.
Vanuit elke kernpartner wordt een substantiéle inbreng en insteek verwacht. Daarbovenop wordt wel voorzien dat
het partnerschap projectmatig en/of tijdelijk kan uitgebreid worden en/ of aangevuld/afgebouwd worden.

De werkwijze en methodiek om de gesignaleerde drempels/obstakels aan te pakken is meer bepalend dan de
afgebakende doelgroep.
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